
御家族の皆様方、関係の皆様方 

 

 この度、当施設に入所されている 60人の方々に、下痢などの食中毒の症状が発生いたしま

した。御本人はもとより、御家族の皆様方や関係の皆様方にも多大な御心配と御迷惑をおか

けすることとなり、誠に申し訳ございません。 
 

 当施設では、6 月 4 日(土)の症状発症後、直ちに静岡県中部保健所へ連絡、保健所の調査

に全面協力し、医師である施設長の指示のもと、症状のある入所者の方々へのケアに全力で

取り組みました。また、他の入所者への感染防止対策を徹底いたしました。この結果、食中

毒症状により重篤となられた方はおらず、下痢等の症状のある方はなくなりました。 
 

 また、当施設の食事の提供を行っている㈱東洋食品フードサービスは、静岡県中部保健所

から今回の食中毒発生により営業禁止命令を受けたことから、当施設では、静岡県中部保健

所の指導に厳正に対処し、再発防止の取組を徹底するよう強く要請いたしました。 
 

 この度の経過、当施設としての対応など詳細につきましては、下記のとおりでありますが、

今後、このような事案を再発させないため、常日頃の対策を徹底するほか、当施設の食事の

提供者である㈱東洋食品フードサービスに対する指導を徹底してまいりますので、御家族の

皆様方や関係の皆様方におかれましては、御理解を賜りますようお願い申し上げます。 

記 

1 経過 

・令和 4年 6月 4日(土)、AM2時過ぎ、入所者複数人が腹痛を訴えたため、全入所者の状況 

を確認、下痢等の症状がある方が多数発生したため、直ちに静岡県中部保健所に通報 

・同保健所では、調査・分析を進めた結果、6 月 3 日(金)の夕食の食材(けんちん煮)、患者 

(入所者)及び調理従事者からウエルシュ菌が検出されたため、6月 8日、当施設の食事の 

提供を行っている㈱東洋食品フードサービスに対して営業禁止命令を出した。 
  

2 エコトープとしての対応 

(1) 入所者への対応 

    医師(当施設の施設長)の指示の下、看護師が経過観察を行ったほか、水分補給に努めた。 

   ※症状に応じて、整腸剤の服薬も指示されたが、結果として服薬された方は無し 

(2) 感染防止策の徹底 

  トイレ等の次亜塩素酸による消毒、オムツ廃棄時の衛生管理の徹底、マスク・ゴーグル 

  着用の徹底(新型コロナウイルス感染症対策の継続) 

(3) 営業禁止中の食事の提供体制 

  ㈱東洋食品フードサービスが運営している別の厨房から提供を受ける。 

(4) 保健所の㈱東洋食品フードサービスに対する指示・指導内容 

 厨房内の食材の廃棄、消毒の実施、保健所が調理行程などを直接指導 等 

 ※保健所の現地確認・指導等が完了し、適正な改善がなされた場合、営業禁止が解かれ、 

従来の食事の提供体制に移行する予定 

 

令和 4年 6月 9日 

              エコトープ施設長 新井鐘一 


